Till antenninstallatorer, radio- och tv-handeln
samt fastighetsagare

2017-02-xxx

700 MHz-projektet — tidplan 2017

TERACOM’

Hér kommer tider och planering for sista delen for projektet att lamna 700 MHz-bandet.
Utrymningsprojektet har sa har langt gatt mycket bra och 16pt pa enligt plan.

Tidplan & etapper for frekvensomlaggningen

Kartan ger en 6verskadlig bild av frekvens-omlaggningens sista etapper under 2017.
Uppdaterad information kommer aven att finnas pa www.antennkollen.se och www.teracom.se.

2017

2017-04-04
2017-04-25
2017-05-30
2017-09-05
2017-09-19

2017-10-03
2017-10-17

2017-10-31

Boras

Sunne, Filipstad, Karlstad
Borlénge, Orebro, Vasterés
Jonkdping, Nassjo, Motala, Kisa
Skévde, Varberg, Halmstad,
Finnveden

Vislanda, Emmaboda
Helsingborg, Horby, Malma,
Karlshamn, Karlskrona
Stockholm

Forberedande frekvensomlaggningar pa
fyra omraden

Fyra omraden kommer att atgardas i tva steg. Det
behovs for att omraden inte ska stéra narliggande

omréden.

Moélnbo 30 maj
Sodertélje/Ragnhildsborg 31 oktober.
Oskarshamn 5 september

Hogsbo 3 oktober
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I 25 april - Sunne, Fllipstad, Karlstad

Orebro, Vésterds, Borlinge
Jonkdping, Ndssjo, Motala, Kisa
Skbvde, Varberg, Halmstad,
Finnveden

Vislanda, Emmaboda

Helsingborg Horby, Malma,
Karlshamn, Kariskrona
Stockholm


http://www.antennkollen.se/
http://www.teracom.se/
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Frekvensandringar

Bifogat finner ni dokument med alla frekvenskanaler, befintliga och nya.
Dokument med SID och LCN per kanal som vi tidigare skickade ut, hittar ni pa Antennkollen
http://www.antennkollen.se/700-migrationen/

Kommunikationsinsatser

Teracom och Boxer kommer att genomfoéra en rad informationsinsatser i samband med
frekvensomlaggningen.

Kommunikation till branschen:
e Utskick via mail och andra kontaktvagar till antenninstallatérer, radio- och tv-handlare
och fastighetsagare. Informationen sker I6pande under hela perioden
e Uppdaterad och detaljerad information pa www.antennkollen.se. Anmal dig pa
hemsidan och fa information om ditt omrade per mail och/eller sms
e Uppdaterad information pa Teracoms hemsida www.teracom.se/privat

Kommunikation till hushallen/tv-tittarna:

e Annonsering i lokal media vid de regionala frekvensomldggningarna. Lokala/regionala
pressmoten och andra medieinsatser 3-4 dagar innan arbetet paborjas i respektive
omrade
Uppdaterad information pa hemsidor: www.teracom.se/privat och www.boxer.se
Information via Teracoms nyhetsrum pa www.mynesdesk.com/se/teracom
Information via de digitala kanalerna Twitter (@TeracomAB) och Facebook
Information via Teracom och Boxers kundtjanst
Direktutskick till Boxers kunder

Nytt ar att vi ocksa har information pa bildtextremsor hos SVT och TV4. De syns i bild
varannan timme pa séndagen innan och varje timme pa mandagen i aktuellt omlaggnings-
omrade. Det ar en véldigt effektiv kanal att na ut med information till tv-tittarna och det ar bara
tv-tittare i marknatet som far informationen pa sina tv-skarmar.

Vid fragor, kontakta:

Presschef Marcus Hartmann, marcus.hartmann@teracom.se, 08-5554 1763
Produktchef TV Hakan Axén, hakan.axen@teracom.se, 08-5554 1754

Projektledare Dan Larsson, dan.larsson@teracom.se, 08-5554 2178


http://www.antennkollen.se/700-migrationen/
http://www.antennkollen.se/
http://www.teracom.se/
http://www.teracom.se/
http://www.boxer.se/
mailto:dan.larsson@teracom.se
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Nedan information om paverkan for tittarna som bifogats i alla CANT-brev
angaende 700MHz-projektet.

Beror alla hushall med tv-antenn

Frekvensomlaggningen beror alla hushall som tar emot tv via marknatet med en vanlig tv-antenn. Det
galler bade de som enbart tittar pa fri-tv-kanaler och de som har betal-tv via Boxer.

Om man bor i ett flerfamiljshus och har kabel-tv, tittar via satellit eller iptv berors inte det enskilda
hushallet. Daremot maste fastighetséagare, eller den som ansvarar for fastighetens tv-nat och som nyttjar
marknatets tv-signaler, dndra i mottagningscentralen sa att marknatets programutbud kan tas emot efter
frekvensomldggningen.

Sa héar paverkas tittarna

Sandningsuppehall

Frekvensomléggningen medfér att Teracom maste byta viss utrustning pa sandarstationerna. Det innebar
att det kommer att vara kortare och langre sandningsuppehall pa berérda sandarstationer i respektive
omrade den dag da frekvensomlaggningen genomfors. Uppehéllen kommer att ske mellan kl. 10.00 och
kl. 18.00. Det kan dock forekomma kortare sandningsuppehall pa ett antal sandarstationer innan
frekvensomlaggningen. Detta pa grund av forberedande arbete maste genomforas.

Uppdaterad information om alla sandningsuppehall finns pa var hemsida www.teracom.se och
www.antennkollen.se

Fri-tv-tittarna

Alla som tittar pa fri-tv - antingen enbart eller via andra tv:n i hushallet, i sommarstugan etc. - behover
gora en kanalsokning/ominstallation av sin digitalbox eller tv for att fa fortsatt tillgang till tv-kanalerna
efter den regionala frekvensomlaggningen.

Fri-tv-kanalerna SVT1, SVT2, Barnkanalen, SVT24, Kunskapskanalen, TV4 och TV6, kommer att
séndas i samma teknik som innan omléggningen. Det betyder att tittarna Klarar sig med befintlig
mottagningsutrustning.

Lokala undantag maj 2017
TV Finland byter fran MPEG-2 till den effektivare kodningstekniken MPEG-4, vilket betyder att tittarna
behdver utrustning som stéder MPEG-4.

Betal-tv-tittarna

Betal-tv-tittarna behover ocksa gora kanalsokningar/ominstallationer. En del betal-tv-kanaler byter
utsandningsteknik, vilket gor att de betal-tv-tittarna som idag inte har DVB-T2 mottagare behdver byta
utrustning for att kunna se samma utbud som tidigare.


http://www.teracom.se/
http://www.antennkollen.se/
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Regionala frekvensomlaggningar

Vid de regionala frekvensomlaggningarna byter 20 st betal-tv-kanaler utsdéndningsteknik till DVB-
T2/MPEGA4. Det innebar att hushéllen behéver vara utrustade med en digitalbox/tv med stod for DVB-
T2/MPEG4 for att kunna fortsatta titta pa nedanstdende programtjanster efter omlaggningen:
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SF-KANALEN

For vidare information, se www.boxer.se/info.

Bakgrund till frekvensomlaggningen

Bakgrunden till utrymningen &r ett regeringsbeslut att en del av de frekvenser som idag anvands for tv-
sandningar - det sa kallade 700 MHz-bandet (694-790 MHz) - ska avsattas for andra tjanster, till exempel
mobilt bredband. 700 MHz-bandet motsvarar cirka 25 procent av dagens séndningsutrymme i marknétet.
Genom en omfattande frekvensomlaggning och inférande av modernare sandningsteknik (DVB-T2) kan
vi optimera sandarnatet och darmed bibehalla nuvarande programutbud.
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www.boxer.se/info

